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MvpBa uHBecmuyuoHHa 6aHka

0bLLUKN YCAOBWA HA ,MbPBA NHBECTULIMOHHA BAHKA™ AA 3A TIPEAOCTABAHE HA
BAHKOB KPEAWNT - 0BbPAPAMT N0 PA3NMAALLATEAHA (KAPTOBA) CMETKA HA QU3NYECKU AWLIA

. OBLLIW NOAOXKEHKA

1.1. Mo cmucbaa Ha Hacmoawume 06wy ycaoBua (OY), Aoz0Bopa 3a
npegocmaBane Ha bankoB kpegum — oBbpgpathm no pajnaauwamen-
Ha (kapmoBa) cmemka (HapuuaH 3a kpamkocm ,Ao2080pa“), ckatoue
mexgy Kpegumonoayuameas u ,MTopBa unBecmuyuonHa banka” AA
2p. Cochus, bya. ,Apazat LlankoB" Ne37, ¢ EMK 831094393 (Hapuuaro
no-gony ,bankama”), npumexaBawo yHuBepcaaHa auugH3ua Ne PA22-
2257/16.11.2009 ., u3gageHa om bwrzapckama HapogHa barka, koamo
ynpakxaBa Hag3op Bopxy gelHocmma, kakmo u Bcuuku uckaHua, npu-
AokeHus, gekaapauuu, nomBbpkgeHua U gpyau nUCMEHU cnopasgyme-
HUA kbM MAX, NOCOYEHUME NO-gOAY MEPMUHU UMam CAEJHOMO 3Haue-
HUE:

) ,MeceuHo nocmunagHue no CMemkama” e MUHUMaAHUAM pa3mep,
kotimo Kpegumonoayuameasm ce 3agbakaBa ga ocueypaBa Beeku
mecel, kamo nocmbnaerue no Cvemkama u kolimo pagmep cayku
Ha bankama kamo ocHoBa npu onpegenaHe pa3mepa Ha pajpeule-
HuA 08vpgpacpm;

3) ,06e3neuerue” e Beako nopwyumencmBo, 2apaHyuA uAU 3aA02, u3-
uckBanu om baxkama u npegocmaBeHu om KpegumonoAyuamens,
koemo ocuzypaBa BvgmoxkHocm npu HenozacABaHe om cmpaHa Ha
Kpegumonoayyamens Ha gbAXuma cyma no 0Bupgpadma, cbuiama
ga ce cbbepe om NOPLYUMEAA UAU 2apaHma, UAU upe3 npogakba Ha
3an0keHomo umyuwecmBo;

u) 06w pazxog no kpeguma 3a Mompebumeas” uau 06w, pa3xog”

a) ,ba308 auxBex npougHm (BAM)" e npomeHAuB AuxBen ungeke, kot-
mo bankama ugnoagBa kamo 6a308 npu u3uucanBaHe Ha AuxBeHua
npouexm no kpeguma. bAI ce ymBupkgaBa om YnpaBumeaHus co-
Bem Ha bankama u u3uucanBa 3a Bceku omgenen Bug Baayma no
06aBeHa om bankama memoguka Ha 6a3a comHoweHUemo Mexgy
NAGHUpaHume pa3xogu no nacuBa Ha bankama u nagapHume AuxBu
3a cbwama Baayma, npunokum kom kpegumu B HauuoHaAHa U uyX-
gecmpatHa Baayma. bAlke e bagoBuam AuxBeH npoueHm, kopuau-
paH ¢ koedpuuueHm 3a najapHa cpega. bAl ce npunaza kamo pedpe-
peHmeH AuxBeH npougHm 3a gozoBopume 3a kpegum, ckAtoueHu npe-
gu23onu 2014z,

6) ,fogulueH npougHm Ha pazxogume no kpeguma” ugpa3aBa obuiu-
me pa3xogu no kpeguma 3a Kpegumonoayuameas, BkarouBawu Bcuy-
ku pa3xogu no kpeguma (AuxBu, makcu, KOMUCUOHU U gpyau pa3xo-
gu cvanacHo 3akoHa 3a nompebumenckus kpegum), cBbp3aHu ¢ go-
2080pa 3a nompebumencku kpegum, koumo Kpegumonoayyameasam
mpAbBa ga 3anaamu, u3pa3eHu kamo 2oguweH npoueHm om obwuA
pa3mep Ha kpeguma;

8) EnekmponHo barkupaHe ,Mosma Fibank” uau ,Moama Fibank”, e
aBmomamu3upaa cucmema 3a enekmpoHHo bankupaHe Ha [TopBa uh-
BecmuyuonHa banka AJ, upe3 koamo KaugHmum uma npaBo Ha guc-
MaHUUOHEH gocmbn Npe3 UHMepHem Ha agpec https://my.fibank.bg go
npegAazaHume om bankama no enekmpoHeH nom ycayeu. Yeayzama
.Mosma Fibank” moxe ga Bvge ugnon3Bana upe3 nepcoHaneH komnio-
mMbp, Npexocumu yempoicmBa (xanmonu, mabaemu u gp.) UAU nocpeg-
cmBom Mobuasomo npunoeHue ,Moama Fibank” upe3 Aurka 3a us-
ME2AAHEMO MY;

2) ,Kpegumonoayuamen” e npaBocnocobHo u geecnocobHo dujuye-
cko Auug, Ha koemo bankama e npegocmaBuaa oBwpgpachm no pas3-
naaujamenHa (kapmoBa) cmemka, kolimo mo ycBoaBa, noa3Ba u noza-
cABa cwvanacHo cpokoBeme u npu ycroBusma, npegBugeHu 8 Aoz0Bo-
pa u 8 Hacmoawume 06wy ycaoBus;

g) .AuxBer nepuog” e Bceku mecey om cpoka Ha gelicmBue Ha Aozo-
Bopa, npe3 kotimo ce HauucanBa auxBama, goz0Bopera mexgy gBe-
me cmpaHu. lMocaegHusm AuxBet nepuog 3aBbpwBa Ha gamama Ha
nozacaBaHe Ha 0Bbpgpacdbma u MoXe ga e HenbAeH;

e) ,AuxBex npoueHm, 6ajupaH Ha cnecmaBaHusma” (CAl) e pede-
peHmen AuxBeH npouexm, uguucaaBat 3a Beeku omgenen Bug Bay-
ma no 06aBexa om bankama memoguka, uznoa3Bax kamo ocHoBa 3a
u3uucanBaHe Ha npurokumus kom gozoBopa npomerAuB AuxBeH npo-
UueHm no kpeguma,

ca Bcuuku BugoBe pa3xogu no kpeguma, maka kakmo ca onpegeAgHu
B AP. 81, m.1 om 3akona 3a nompebumenckua kpegum (3[1K);

k) ,0Bbpgpachm” e kpegum, kolimo Kpegumonoayuameasm noa3Ba
nog thopmama Ha npeBuwabaxe HaAuyHOCMMa NO pa3nAallameAHa-
ma (kapmoBa) cmemka, go makcumaneH pa3mep Ha HagBuweHuemo,
cpok u npu ycroBuama, nocoueru B AozoBopa u Hacmoawume 0buju
ycroBus;

A} ,.Omuem no cmemka” e gokymeHm Bbpxy MamepuaneH uAu eaek-
MPOHeH Hocumen, u3gageH om barkama Ha TumyaapA Ha cmemka-
ma, kotimo ompa3ABa Bcuuku mpaxcakuuu no cmemkama npes onpe-
geAeH nepuog om Bpeme u nocouBa HauaaHuA u kpatiHuA 6anaHc no
cmemkama 3a gageHua nepuog;

m) ,Pabomen geH” e Beeku geH, B kolimo pabomam u u3BupwBam
onepayuu barkume 8 Penybauka boazapus;

H) ,Pa3naawamenHa (kapmoBa) cmemka” uau ,,Cmemkama” e cmem-
kama, nocoueHa B Ao208opa, Bogeta B bankama Ha umemo Ha Kpe-
gumonoayyamenA (kbM kosmo MoXe ga uma u3gageHu egHa UAU no-
Beue gebumnu kapmu), upe3 koamo ce noagBa pagpeweHusm om
bankama 0Bvpgpachm u om koamo ce nozacaBa noa3BaHuam oBop-
gpachm, AuxBume, makcume, komucuoHume u gpyaume pajgHocku,
gbAXumu om KpegumonoayyameAs; OmHoweHuAMa mMexgy cmpaHu-
me Bv8 Bpv3ka cuc Cmemkama ce ypexkgam om Obwume ycaoBua Ha
bankama 3a omkpuBate u Bogere Ha bankoBu cmemku u npegocma-
Bane Ha naamexknu ycayau (OYITY), @ no omHoweHue Ha u3gageHu-
me gebumHu kapmu — om Obwume ycroBua Ha bankama 3a u3gaBa-
He U noa3Bate Ha mexgyHapogHu gebumnu kapmu MAESTRO, VISA
ELECTRON u V PAY,;

0) ,PagpeweH pagmep (Aumum) Ha 0Bbpgpachma” e nocougHusm B Ao-
2080pa Aumum uau nocaegBauio onpegeaeHusm om barkama, nopa-
gU Heu3NbAHEHUE Ha 3agbAkeHuama Ha Kpegumonoayyameas Coo-
fpa3Ho exkemeceuHume My nocmbnAgHUA no Cmemkama, UAU nopa-
gu gpyeu obekmuBHu npuyuHu, nocoueHu B Hacmoawume 0bwu ycao-
Bua, Aumum, kolimo moli uma npaBo ga noA3Ba;

n) ,Pechepermen AuxBeH npoueHm” e AuxBeHruam npoueHm, kolimo
bankama u3noa3Ba kamo ocHoBa 3a u3uucanBaHe Ha npuAokumuA
koM gozoBopa 3a kpegum npomeHAuB auxBeH npoueHm no kpeguma.
bankama onoBecmaBa nybauuHo pedpepeHmHume AuxBeHu npougH-
mu — CATT, kakmo u 6a308ume auxBeru npouexmu — BAT, BATTke (pe-
depeHmeH AuxBex npoueHm 3a gozoBopu 3a kpegum, ckaioueHu npe-
gu 23 toAu 2014 2.), koumo npunaza upe3 06aBaBanemo um B bione-
muHa 3a AuxBume, Hepa3jgeaHa yacm om Tapudama 3a makcu u ko-

1.



MucuoHu Ha bankama, nybaukyBaH Ha uHmepHem cmpaHuuama Ha
bankama Ha agpec www.fibank.bg u ocueypeH Ha pa3nonoxkeHue 8
6atkoBume canoHu UAU No gpy2 0bwogocmubneH HauuH. B cayuaume,
kozamo 3a pechepeHmeH AuxBeH NpougHM Ce NpuAazam na3apHu UH-
gekcu kamo LIBOR, EURIBOR, OAT u gp., bankama nocouBa obujogoc-
MBNHU U3MOYHULU Ha UHOPMAUUR;

n) Japua” e Tapuchama 3a makcume u komucuoHume Ha ,[TopBa
uHBecmuyuonHa banka” AA, npuema om YnpaBumeAHus cbBem Ha
bankama, BkatouBauwia broremuna 3a AuxBume, HauucanBaHu om bak-
kama no 6ankoBume cmemku 8 HayuoHaAHa u uykgecmpahha Bany-
ma (,broaemuH 3a auxBume” uau, AuxBeH bioaemur”), koM Hes, 3aeg-
HO ¢ Bcuuku mexHU U3MeHeHUA U gonbAHEHUA kbM gamama Ha npu-
Aa2aHemo Um.

1.2. Kozamo cmucbAbm 20 u3uckBa, mepmuHume, nocoueHu no-zope 8
eguHcmBeHo uucao, Mozam ga ce ynompebaBam B AozoBopa u B Ha-
cmoauwume 06wu ycaoBua u B mroxkecmBeHo uucao, be3 ga ce npome-
HA gageHomo UM 3HaueHue.

MpegBapumenna unpopmayus

1.3. B u3nvaHeHue Ha 3akonoBume u3uckBanua 3a npegocmabaHe Ha
npegBapumenta uHcbopmauua, bankama ocuzypaBa mesu 0buu ycao-
Bus, Tapudpama u ycroBuama Ha npegaazaHume kpegumHu npogykmu
Ha pa3noAokeHue Ha nor3BameAume no gocmbneH HauuH upe3 06aBa-
BaHemo um Ha uHmMepHem cmpaHuuama Ha baxkama Ha agpec www.
fibank.bg, uau no gpye HauuH Ha gbazompaeH Hocumen BvB Bug Ha pas3-
6upaem mekem Ha Bvazapcku e3uk. B usnwaHeHue Ha u3uckBaHuama Ha
Jakona 3a nompebumenckua kpegum, BkA. npu gozoBopu ckAtoueHu om
pa3cmoAHue no enekmpoHe nbm, barkama cBoeBpmenHo ocuzypaba
Ha pa3nonoxkeHue Ha [lompebumeaume ysarama npegBapumeaHa uh-
dopmauus, B cpok, gocmambueH 3a B3emaHe Ha UHGhOpMUpaHO peule-
Hue 3a noA3BaHe Ha cbomBemHama ycayea, cbomBemHo 3a ckaouBa-
He Ha go206op.

bankama ocuaypaBa Bwv3moxkHocm 3a kaHgugamemBate u ckaouBa-
He Ha go208op npu Hacmoawume 06wy ycaoBus, kakmo Ha macmo 8
ochuc Ha bankama, maka u no enekmpoHeH nbm.

Kangugamcm@Bane u ckatouBane na go2oBop no enekmponen
nom

1.4. 3a kpegum — 0Bbpgpadhm no enekmpoHeH nbm Moke ga ce kaHgu-
gamcmBa npe3 uHmepHem cmpatuyama Ha barkama u cucmemama (i
3a enekmporHo bankupate ,Moama Fibank”.

1.5. Caeg ouerka Ha kpegumacnocofHocmma barkama gaBa npegBapu-
meAHo ogobperue uAu omka3 Ha noayyeHume uckaHus. BaaugHocmma
Ha npegBapumeAHume 0gobpeHua e go 3 pabomHu gHU om gamama Ha
yBegomabBaremo. 3anBeHume ¢ enekmporHoma uckaHe kpegumHu npo-
gykmu mo2am ga ce noa3Bam camo caeg nognucBare Ha go208op 3a Cb-
omBemHus kpegumeH npogykm.

1.6. Ha kauexmu, koumo umam cmemka 8 bankama, e ocuaypeHa Bb3-
mokHocm 3a ckawouBare Ha goeoBop 3a kpegum -08vpgpadm ocBeH B
6ankoB canoH u no enekmpoHeH nbm:

- npe3 cucmemama Ha bankama 3a eaekmporHo Dankupate ,Mos-
ma Fibank"— npu HaAuyue Ha peaucmpayus ¢ npaBa 3a akmuBHo bax-
kupate;

— npe3 MobuAHo npurokeHue Ha BoHweH gocmaBuuk, ¢ ujepageHa
3aujumeHa uHchpacmpykmypa 3a 06meH Ha gaHHU u gokymesmu (Mo-
BuAHo npunoXeHue Ha BuHweH gocmaBuuk). bankama 06aB8B8a Mo-
BuaHume npuokeHua Ha BbHWHU gocmaBuuyu, koumo mozam ga bb-
gam noa3BaHu, Hapeg ¢ ocmaHaAama npegBapumeaHa uHdopmauua
Ha agpec: www.fibank.bg.

1.7. 3a ueaume Ha ckarouBaHe Ha go20Bop no enekmpoHeH nbm, Ha kau-
eHmume 6e3 peaucmpauun 3a akmuBHo baqkupare 6 ,Mosma Fibank”,

e ocuaypeHa Bu3mokHocm 3a:

1.7.1. oHAaliH peaucmpayua 8 MobuAHo npuaoxkeHue Ha BbHweH goc-
maBuuk u noayuaBaHe Ha kBaauduuupan enekmporeH nognuc (KEM)
npu ycroBuama u pega Ha cbomBemHua gocmaBuuk.

1.7.2. oHaaiiH peaucmpayua 8 ,Moama Fibank” ¢ npaBa 3a akmuBHo
bankupaHe u peaucmpupate Ha codmyepeH Token (Fibank Token) npu
onpegeaeHume om bankama ycaoBus u peg.

1.8. Ao20Bopbm 3a u3bpaHus om KaueHma kpegumet npogykm caegBa
ga bbge ckaiouer B nepuoga Ha BaaugHocm Ha gageHomo om baxkama
npegBapumeAxo 0gobpeHue 3a Hezo. KaueHmom uma npaBo ga noAyuu
ckatoueHusn goz0Bop 3a kpegumeH npogykm Ha xapmueH Hocumen, ko-
2amo u3puuHo 3anBu moBa.

1.9. C u3bop ga ckatouu gozoBop 3a kpegumeH npogykm npe3 Mobua-
Ho npurokeHue Ha BvHweH gocmaBuuk, Kauenmbm gaBa u3puunomo cu
CbeAacue Bcuuku gaHHu u gokymermu, Heobxogumu 3a ckatouBate Ha
go2060opa, BkA. AUYHU gaHHU U napamempu Ha u3bpaHua om Hez2o kpe-
gumeH npogykm, B m.u. pagmep Ha kpeguma — oBwbpgpachm, ga ce u3-
npawam mexgy bankama u Kauerma, cbomBemHo ga ce nognucBam ¢
KEI npe3 MobuaHomo npunokeHue Ha BoHwHUA gocmaBuuk.

Kauenmume, HanpaBuau u3bop 3a ckatouBaHe Ha goeoBop npe3 Mobua-
HO npunoxeHue Ha BuHWeH gocmaBuuk, ca gabXHU ga cna3Bam ycao-
Buama my 3a noa3BaHe u uguckBaHusma 3a cueypHocm. bankama He
e cmpaHa 8 npaBoomHoweHuemo mexgy KaueHma u gocmaBuuka Ha
Mobuaromo npuaoxkeHue u/uau u3gamean Ha KEf-a. bankama He Hocu
omeoBopHocm 3a geticmBuama uau 6e3geticmBuama Ha cbomBemHus
gocmaBuuk (Hanpumep kamo 3abaBate npegaBanemo Ha uHhopmauu-
ama u gokymenmume, npekpamaBaxe Ha ycayzama, kakmo u 3a He-
npekbcBaemocm Ha gocmuna go MobuaHomo npuAokeHue Ha BbHWHUA
gocmaBuuk, HeBw3mokHocm ga ce ocuaypu komyHukauua, nopagu npo-
6aemu 8 2n0banHama mpexa uhmepHem uAu 8 enekmpoHHume cbob-
WUMeAHU mMpexu), Humo 3a npuuuHeHu B pegyamam Ha moBa 3azybu u
Bpegu. Takcume, HauucAABaHu om comBemHun gocmaBuuk, ca omgen-
HU om makcume, HauucAABaHu om bankama.

II. NPEAMET

2.1, Hacmoawume 06wy ycroBus ypexgam omHoweHusma mexgy
bankama u Kpegumonoayuameaa no noBog pega u ycaoBusma 3a npe-
gocmaBane, ycBoaBane, obe3neyaBaHe u nozacaBaxe Ha DankoB kpe-
gum — oBbpgpachm, Bka. npu goz08opu, ckAioueHu om pajecmonHue no
enekmporeH nom. HacmoAawume 06wy ycroBus npegemaBanBam He-
pa3geAHa uacm om Aoz08opa.

2.2. C nognucBane Ha Aoz0Bopa bankama omnycka Ha Kpegumonoay-
yameAn 0Bbpgpadm no pagnaawameata (kapmoBa) cmemka npu ycao-
Bua Ha nongBane (ycBonBae), pazmep u cpok 3a nozacaBaHe chaAacHo
MozoBopa u Hacmoawume OY, a Kpegumonoayyamensm ce agbaxaba
ga non3Ba u nozacu oBbpgpadma, BegHo ¢ gbakumume AuxBu, makeu,
komucuoHu u pagHocku, no pega, npu ycaoBuama u cpokoBeme Ha Ao-
2080pa u Hacmoawume 06uu ycroBus.

l1l. YCAOBWA 3A NOA3BAHE HA 0BbPAPADTA

3.1. PagpeweHusm oBbpgpadhm moxe ga ce noa3Ba om Kpegumonoay-
yamenn caeg nognucBanemo Ha Ao20Bopa, npegocmaBate/ocuaypaba-
He Ha 0be3neueHuAama B noa3a Ha bankama u 3anAawaxe Ha gbakumu-
me no pa3geA IV om Hacmoawume 06uwu ycaoBus makeu u komucuoHu
8 pa3mep, onpegeneH 8 AozoBopa u/uAu cbaaacHo gelicmBawama Ta-
pucha kbm gamama, Ha koamo ca guAkumu.

3.2. C nognucBaHe Ha AozoBopa KpegumonoayuyameAam omopu3upa
bankama ga u3BupwBa naawaHus no HapegeHume U upe3 gebumHa-
ma/ume kapma/u kbm Cmemkama UAU N0 gpy2 gonycmum HayuH one-
pauuu u cvomBemHume um makcu u komucuoHu, HagBuwaBawu Ha-
AUYHOCMMA N0 pa3nAaljameAHama cmemka go pa3pelieHun pasmep
(Aumum) Ha 0Bbpgpachma.



3.3. B cayuali Ha gonycHamo nAawlaHe Hag pa3pelieHus pajMep Ha
0Bbpgpachma, nocoueH B Aoz0Bopa, BeregemBue Ha u3BopuweHa mpak-
cakuua u/uau HauucaeHu om bankama makcu, komucuoHu, AuxBu, cyma-
ma Ha HagBuleHuemo ce cuuma 3a noA3Ba Hepa3peweH 0Bwpgpadim,
kolimo e He3abaBHo u3uckyem om Kpegumonoayyamena.

3.4. YcBoaBanemo u nozacaBaHemo Ha cymu no oBbpgpachma ce om-
pa3aBa 6 cuemoBogHume kHuzu Ha bankama ¢ Banwop, kakmo caegBa:

3.4.1. geHam Ha 3aBepAabBane Ha Cmemkama cbe cbomBemHama cyma
om 0Bbpgpacpma;

3.4.2. gexam Ha 3agbakaBate Ha Cmemkama cbC cymama Ha cbom-
BemHomo nozacABake.

3.5. MpaBomo Ha Kpegumonoayyamenn ga ycBoaBa cpegecmBa om
0Bbpgpachma B pamkume Ha pajpeweHua pa3mep u cpok ce Bbgcmato-
BaBa ¢ Bcaka ujgbakera cyma no Heao, npu ycaoBue ue HAMA Hapywe-
Hue Ha AozoBopa u HacmoAawume 06uu ycroBus.

3.6. bankama uma npaBo ga npekpamu npaBomo Ha Kpegumonoayua-
meAA ga ycBoaBa cymu om oBupgpadpma:

3.6.1. u3uAn0 uAU yacmuuHo 8 onpegeAeH om baxkama pagmep — npu
Heu3nbAHEHUE Ha 3agbAkeHue U/uau omzoBopHocm om cmpaHa Ha
Kpegumonoayuamens cbaaacHo AozoBopa u Hacmoawume Obuiu yc-
AoBus;

3.6.2. B cayvali Ha npegu3Becmue 3a npekpamaBaHe Ha AozoBopa,
Om MoMeHma Ha noayyaBare/u3npawjate Ha npegu3Becmuemo;

3.6.3. npu HacmwnBaHe Ha koemo u ga e om ocHoBaHuAMa 3a npeg-
CpoyHa u3uckyemocm cvaaacHo Hacmoauwume 06w ycaoBus.

3.7. B cAyuall ue meceuHume nocmunaeHuA no Cmemkama Gbgam Ha-
MaAeHu nog gekaapupatua om KpegumonoAyyamena pa3mep, banka-
ma uma npabo, kamo cankyua 3a Heu3NwAHeHUE Ha JagbAkeHuAma Ha
Kpegumaonoayuamens, ga HamaaaBa nponopuuoHaAHO pajmepa Ha pas-
peweHuA 0Bbpgpachm no Cmemkama, kamo yBegomaBa Kpegumonony-
yameAn 3a nocaegBaulo onpegeAeHus om barkama aumum u cpoka, go
kolimo caegBa ga nozacu cymume, HagBuwaBawu mo3u Aumum.

3.7.1. Kpegumonoayuameaam ce 3agbakaBa 8 onpegeneHus om bak-
kama cpok ga nozacu u3uAAo cymama, HagBuwaBawa pa3peweHus
AUMUM.

3.7.2. bankama HamannBa pa3mepa Ha 0Bvpgpachma, cAeg NUCMEHO-
mo yBegomaeHue go Kpegumonoayuamens. Kpegumonoayyameaam
ce cmama 3a yBegomeH, kozamo yBegomaeHuEmo e BuAD U3npameHo
Ha NOCABGHUA NOCOYEH OM HEe20 agpec, CbaAacHo Ao20Bopa.

3.7.3. Om gamama Ha yBegomaeruemo no m. 3.7.2. cymama, HagBu-
wabBaula pa3peweHuA cbeAacHo m. 3.7. AUMUM, Ce cyuma 3a Hepa-
3peweH 0Bbpgpachm, kolimo e He3abaBHo uguckyem.

IV. ANXBW, TAKCK W KOMUCWOHW

4.1, 3a noa3BaHua kpegum (oBbpgpachm) Kpegumonoayuameaam 3a-
nAawa Ha barkama 2oguwHa AuxBa B pagmep Ha npuAokumus cbaAac-
Ho AozoBopa Pechepermer AuxBeH npougHm 3a cbomBemHama Bany-
ma, yBeauuer ¢ HagbaBka B pa3mep, nocouex 8 Aoz0Bopa. AuxBu ce
HauucAABam camo 3a gHume Ha noa3Bate Ha oBbpgpachma.

4.1.1. Aonkumume om Kpegumonoayuameas AuxBu ce cobupam cay-
*kebHo om barkama 8 kpan Ha Bceku kaneHgapen meceu, om pa3naa-
wameaHama (kapmoBa) cmemka, no pega Ha m. 5.4. um. 11.1. om Ha-
cmoawume QY.

4.1.2. Tpu npomaHa Ha npuroXumua PecpepeHmen AuxBe npoueHm
go20BopeHuam AuxBeH npoueHm ce npomeHA cbomBemHo, cyumaHo
0m gamama Ha npomaHama, 6e3 ga e Heobxogumo npegoz08apaHe.

4.2. bankama uma npaBo ga npomeHu 0Bwua pajxog no kpeguma,
kamo 20 yBeauuu uau Hamaau, upe3 yBeauyabare, chomBemHo Hama-
AABaHe Ha eguH uau noBeue om BugoBeme pajxogu, cbcmabHa yacm

om 06bwua pa3xog no kpeguma, ako ca HaAuye egHo UAu noBeye om
cAegHume obcmoameacmBa: (1) cowecmBeru npomeru B 3akoHoga-
MEeAHU, CbomBemHo peayAayuoHHU pa3nopegbu om Hag30pHU opea-
HU, 3acAzawu geliHocmma Ha bankoBama cucmema u/uau Ha batka-
ma, npu cbuiecmBexa npomana B napuuHama noaumuka Ha LieHmpan-
Hama banka, kamo npomana 8 ochuyuanrua Baaymen kypc Ha boazap-
ckus reB koM eBpomo, 0be3uerka Ha AeBa, geHomuHayua Ha AeBa; u/
uAu (2) npomaxa B pagmepa Ha 3acmpaxoBameAHume npemuu UAU Ue-
Hama Ha gpyau gonbAHUMEAHU ycAyau, cBbp3aHu ¢ gozoBopa 3a kpe-
gum, goz0BopeHu npu ckatouBanemo my uau BnocaegemBue noucka-
Hu om Kpegumonoayuameas, kamo npomaHama Ha pa3Mepa Ha Cb-
omBemHus/me Bug pa3xog/u ce npunaza aBmomamuuHo koM Ao20680-
pa 0om gamama Ha npoMaxama, 6e3 ga e Heobxogumo ckaiouBasemo
Ha gONbAHUMEAHO cnopajymerue ¢ Kpegumonoayyamend. bankama
yBegomaBa Kpegumonoayuamean 3a npomaHama B8 7-gHeBeH cpok,
ocBen ako no gpye npunoxkum jakoH, cBop3aH ¢ pajxoga, He ce U3-
uckBa no-gbave cpok 3a yBegomaeHue npegu npomeHume ga Banzam
8 cuna, upe3 yBegomAeHue Ha UHMEpHem cmpaHuuama Ha baxkama
Ha agpec www.fibank_bg uau upe3 ocueypaBaHe Ha pa3norokeHue Ha
XapmueH uAu gpy2 mpaeH Hocumen B8 6ankoBume canoHu, UAU no gpy2
y2oBopeH HauuH. B cayuall ue ugmeHeHuama kacasm makcu u komucu-
OHU N0 NAameXHu ycayau, npomerume Bausam B cuaa npu cnajBaxe
Ha u3uckBaHuama Ha 3akoHa 3a naameXkHume YcAyau U nAameXHu-
me cucmemu. 1pu HecbaAacue om cmpaHa Ha Kpegumonoayyamena,
cbuuam uma npabo ga npekpamu gozoBopa u ga nozacu JagbAXeHu-
AMa CU Cb2AacHo ycaoBuama Ha gozoBopa.

4.3. B cayuali ue KpegumonoayuameAam He u3nbAHU egHo uAu noBeue
om 3agbakeHuama cunom.m. 6.1, 6.2., 8.1. om Hacmoawume 0buju yc-
roBus u/uau no Aoz08opa, bankama uma npaBo ga npuaoxku AuxBeHun
NPOUEHM 3a CAYYaUMe Ha Heu3nbAHeHUE, Cb2AacHo broAemuHa 3a Au-
xBume u AozoBopa, u/uAu ga HamaAu pa3mepa Ha pa3pewerun 0Bobp-
gpachm npu ycroBusma Ha m. 3.7 om Hacmoawume 06wy ycroBus,
cyumaHo om gamama, Ha koamo e u3mekba cpokbm gageH Ha Kpegu-
MON0AYYameAs, 3a ga OmcmpaHu gonycHamomo HapyweHue U Colyo-
Mo He e npeycmaHoBeHo, cbomBemHo omecmpaHeHo, UAU 0m gamama,
Ha koamo bankama e koHcmamupana Heu3nbAHeHue, B cAyuall ue 3a u3-
NbAHEHUEMO Ha cbomBemHomo 3aguakerue Ha Kpegumonoayyamena
Hama npegBugeH onpegeAeH cpok.

4.4, bankama yBegomaBa Kpegumonoayuamena npu Beaka npomana Ha
AuxBeHus npouexm npegu Bauzaremo my B cuaa, upe3 0baBaBasemo
Ha pecbepermHua AuxBex npougHm (CAI, cbomBemto BAI 3a goz08o-
pume, ckatoueHu npegu 23 oau 2014 2.), Ha UHMEpHEM cmpaHuuama Ha
baxkama Ha agpec www.fibank.bg uau upe3 ocuzypaBaHe Ha pa3noao-
>keHue Ha xapmueH uAu gpye mpaeH Hocumen 8 bankoBume caAoHu, UAU
no gpy2 Y2080peH HauuH.

4.4.. bankama npuaaza AuxBeHua npoueHm 3a cAyyaume Ha Heus-
NbAHeHUe, npu ycroBuemo Ha m. 4.3, caeg nucmeHomo yBegomaeHue
go Kpegumonoayuameas. Kpegumonoayuameaam ce cmama 3a ye-
gomeH, kozamo yBegomaeHUemo € BUAD U3NPaMeHo Ha NOCAEGHUA
NOCOYEH OM HE20 agpec, CbaAacHo Aoz20Bopa.

45. BuB Bpw3ka ¢ npegocmabane, obe3nevaBaHe u nozacaBaHe Ha
0Bbpgpachma, kakmo u npu noa3BaHe Ha gpyau bankoBu ycayeu, cBup-
3aHU C U3NbAHeHUE Ha npaBa u 3agbakeHuA Ha cmpaHume no Aoeo-
Bopa u Hacmoawume OV, kakmo u B cayuali Ha nucmero yBegomaeHue
go Kpegumanoayuamens, COYEW0 HeU3NbAHEHUE Ha NOEMO 3agbAXke-
Hue, Kpegumanoayuameasm gbaxu Ha bankama makcu u komucuoHu
cbaAacHo gelicmBauwama Tapudha kuM gamama Ha nAawaHemo um.

4.6. Aonkumume AuxBu U gpyau aHaAO2uuHU cymu ce u3uucanBam Bo3
ocHoBa Ha gelicmBumentus 6poll gHu npu 20guHa, paBHa Ha 360 gHu.

4.7.Memogukama Ha lTbpBa unBecmuuuorHa barka AA 3a onpegeante
Ha pechepeHmeH AUXBeH npoueHm, e Hepajgeaa yacm om Aozo0Bopa.



4.71. B cayuall ue na3apeH UHgekc npecmaHe ga ce u3uucAABa uu
npemupnu cbuiecmBeHa npomaHa, uAu koumo u ga 6uao om uHguka-
mopume, noA3BaHu om baxkama npu dhopmupate Ha CA (npomeHAu-
Bama komnoxeHma), npecmanam ga 6bgam odhuyuanHo 06aBaBaHu,
mo 3a ocmanaAuA cpok om gozoBopa 3a kpegum bankama chopmu-
pa npomexAuBama komnoHeHma Ha ba3a Ha gpyea kombuHayua om
ochuuuarHo nybaukyBaHu ungukamopu uAu gpyz gelicmBauy nagapeH
uHgeke, kamo kbm gamama Ha npomAHama pagmepbm Ha 00WuA Au-
xBeH npoueHm no kpeguma (onpegeAeH kamo cyma om npomeHAuBa
komnoHeHma u dukcupaHa HagbaBka) He MoXe ga HagxBbpas pa3me-
pa Ha 06uwua AuxBeH npougHM, U3uUCAeH No cmapua peg kbM masu
gama. lpomaHama ce npunaza aBmomamuuro koM AozoBopa, 6e3 ga
e HeobxoguMOo gonbAHUMEAHO cnopa3ymeHue ¢ Kpegumonoayuame-
AR, bankama 06A6a8a npomAHama upe3 cbobWeHUe Ha UHMepHem
cmpaHuyama cu u 8 baqkoBume canoHu 8 cmpaxama. YBegomaeHue-
Mo Cbgbpka UHGhopMauuA 3a npuAokumua AuxBeH npoueHm caeg
npoMAHama u gamama om koamo cbuama Bau3a 8 cuaa. Mpu Hecwe-
Aacue om cmpaHa Ha Kpegumonoayyamena, moti uma npaBo ga npe-
kpamu Ao20Bopa u ga nozacu 3agbAkeHuama cu cbaAacHo ycaoBu-
ama Ha A\ozoBopa.

V.MIOrACABAHE HA 0BbPAPA(DTA

5.1. 0Bvpgpachm no Pa3naawamenna (kapmoBa) cmemka Ha Kpegumo-
noAyuamenn ce omnycka ¢ kpaex cpok 3a nozacaBaHe, nocoueH 8 Ao-
2080pa.

5.2. Kpegumonoayuameaam ce 3agbakaBa ga nozacu Bcuuku cBou 3a-
gbAXeHua no noa3BaHua oBupgpadpm, Bkatouumento araBHuya, AuxBu,
makcu, komucuoHu u pagHocku, go kpaiiHua cpok Ha nozacaBaHe, noco-
ueH B Ao20Bopa. B cayuall ue nocaegHuAm geH e HepabomeH, Kpegumo-
noAyuameAam ce jagbakaba ga ocueypu cpegemBa no Pagnaawamen-
Hama cu (kapmoBa) cmemka 8 nocaegHus pabomeH geH npegu u3muya-
He Ha cpoka 3a noeacABake.

5.3. B cayuall ue go ugmuuate Ha cpoka Ha 0Bwpgpathma, cbaeAacHo Ao-
2080pa, ocBeH B cayyaume, npu koumo cpokbm Ha goz06opa e npogba-
et 3a HoB cpok no pega Ha m. 12.1.1., KpegumonoayuameAam He noza-
CU HanbAHO cBoume 3agbakeHun, kakmo u B8 cayyaume Ha npegepouHa
u3uckyemocm cvaaacHo pajge IX om Hacmoawume QY uAu npu Hag-
BuwaBaHe Ha pajpeweHus pa3mep Ha 0Bvbpgpadhma, He3aBucumo om
ocHoBaHuemo 3a moBa, gbakumume cymu ce cyumam 3a Hepa3peuweH
0Bbpgpachm, kamo Bopxy max ce HauucAABa gozoBopeHusam AuxBeH
npoueHm natoc Hakajamenxa HagbaBka 8 pa3mep cbeaacHo broaemu-
Ha 3a AuxBume kum Tapuchama.

5.4. C nognucBaHe Ha Aoz0Bopa Kpegumonoayuyameaam gaBa u3puuHo
Cb2Aacue bankama:

54.. ga jagbakaba caykebro pagnaawamenrama my (kapmoBa)
cmemka u ¢ Bcuuku aBoapu no HeA ga u3gbakaBa egHOCMpaHHO gbA-
2a no oBvpgpachma u Beuuku uzuckyemu cymu no AozoBopa, u no
Beuuku AozoBopu, ckatoueHu ¢ bankama, no koumo Kpegumonoayua-
meAam e cmpana, Bkaouumento AuxBu, makeu u komucuoHu go okok-
yameaHomo um nozacABaHe B caegHua peg: 1. makcu, komucuoHu u
pasHocku; 2. Hakazamenra AuxBa; 3. npocpouena AuxBa; 4. 2aabBHuua,
ocBeH ako cmparume ce gozoBopAam u3puyHo 3a gpy2o.

5.4.2. npu Aunca Ha cobcmBeru cpegecmBa no Cvemkama — ga u3-
gbakaBa uguckyemume cymu cozaacko m. 5.4.1 3a cmemka Ha 0Bop-
gpachma, BkaouumeaHo u 8 nepuoga no m. 3.5 no-2ope.

VI.NPABA N 3AAbAXEHUA HA KPEANTOMOAYYATEAA
6.1. Kpegumonoayuameasm ce 3agbaxkaba:

6.1.1. ga ocueypaBa eXemeceuro cpegemBa no Cmemkama 6 pasmep
He no-manbk om gekaapuparua npeg bankama;

6.1.2. ga npegocmaBa Ha bankama gocmoBepHa u akmyaaHa uHdop-
MayuA 3a curaHcoBomo cu cbemoaHue, kpegumocnocobHocm U npe-

.

gocmaBeHomo o6e3neueHue u BcakakBa gonbAHUMEAHa gokymeHma-
uuA BvB Bpwv3ka cve cBoama geliHocm 3a ueaume Ha baqkoBua koH-
MpOA,

6.1.3. ga gonycka u3BbpwBaHemo Ha npoBepku om caykumenu Ha
bankama 3a HaAuuuemo U CbcmoAHUEMO Ha 0Be3neveHusma no
He20, kamo um oka3Ba Heobxogumomo 3a moBa cwgelicmBug;

6.1.4. ga npegcmaBa gekaapauus 3a ukonomuuecka cBvp3aHocm (no
obpageu) u yBegomaBa He3abaBHo bankama B nucmeHa dopma 3a
Bcaka npomana Ha gekaapuparume B Hea o6cmosmencmBa;

6.1.5. ga yBegomaBa HejabaBHo bankama npu HacmwnBaHemo Ha
obcmoamencmBa, koumo ca ocHoBarue 3a npekpamaBaxemo, Bpbu-
Banemo Ha npegu3Becmue 3a npekpamaBaHe uAu npu npekpamaBa-
He Ha mpygoBomo/caykebHomo My npaBoomHouweHue, HejaBucumo
om ocHoBaHuemo Ha Bv3HukBaHemo my, kakmo u npu HacmbnBaHe-
Mo Ha cvbumua, koumo cb3gaBam obekmuBHa HeBu3mokHocm UAU
nocmaBam nog cbMHeHue, no kakbBmo u ga e HauuH, BbgmokHocm-
ma My ga u3nbAHABa 3agbakeruama cu no Aoz0Bopa;

6.1.6. ga yBegomaba He3ababro bankama 3a Bcuuku npomenu, kou-
MO M02am ga CmaHam npuyuHa 3a npeycmanoBABaHe UAU Hamane-
Hue pajmepa Ha nocmbnAeHuemo no Cmemkama, kakmo u 3a Beako
CbCMOAHUE Ha BpemeHHa UAU mpaliHa HempygocnocobHoCM U gpyau,
nopagu koumo Kpegumonoayuyameaam Hama ga noayuaBa gekaapu-
paHuA npeg barkama goxog uau we noayyaBa makwB 6 HamaneH pa3-
Mep, 3a cpok No-20AAM OM eguH Mece;

6.1.7. 6e3 cveaacue Ha bankama ga He 3anaza B noA3a Ha mpemu Auua
B3emaHusma no cmemkume cu 6 baxkama.

6.2. Kpegumonoayuameasm ce 3agbakaBa He3abaBHo ga yBegomu
nucmeHo bankama B cayuall Ha HacmbnBaxe Ha kakBumo u ga e npome-
HU 8 AuyHUMe gaHHu, gekaapupaHu om Heao npeg bankama.

6.3. Kpegumonoayuameaam uma npaBo:

6.3.1. 6e3 ga gbaku obe3uiemeHue uAu Heycmotika u 6e3 ga nocoy-
Ba npuuuna, ga ce omkaxe om AozoBopa kamo geno3upa Ha MACMO
UAU U3npamu no nowla uAu kypuep nucmeto yBegomaetue go barka-
ma Ha agpeca 3a kopecnoHgeHuus, nocoueH 8 Aoz08opa, 8 cpok go 14
kaAeHgapHU gHU, cuumaxo om gamama Ha ckAouBaremo my.

6.3.2. Omkagom Ha Kpegumonoayuameas om Aoz0Bopa Bru3a B
cura u Ao206opvm ce npekpamaBa npu ycaoBue, ue yBegomaeHue-
mo e HanpaBeo 8 cpoka u no pega Ha m. 6.3.1. u Kpegumonoayua-
measm e BvpHan/ocuaypua BpbliaHemo Ha bankama Ha u3gageHu-
me kbm Cmemkama Kapmu, nozacua e 8 nvaeH pajmep noagBaHus
0Bbpgpachm, BkaouumeAHo u uckaHuama 3a nAawjaHe, NOCMbNUAU
B baxkama caeg ugnpawate Ha yBegomaeHuemo ja omka3, chom-
BemHo caeg Bpbuyare Ha Kapmume Ha barkama, 3anaamun e goAXu-
mama AuxBa, HauucAeHa 3a nepuoga om gamama Ha ycBoaBaHe Ha
cpegcmBa om oBbpgpachma go gamama Ha nozacABaxemo um, kak-
mo u Bcuuku pa3xogu Ha barkama kbm nybauuHu agmuHUcMpamuBHu
0p2aHu, koumo ma e u3Bupwuaa U koumo He nogaexam Ha Bv3cma-
HoBABaHe no gpya peg, be3 HeocHoBameAHo JabaBaHe u He no-kuCHO
om 30 kaAgHgapHU gHU, CYyumaHo om gamama, Ha kosmo e u3npame-
Ho/geno3upaHo yBegomaeHuemo.

VII. 3AAbAKEHWA HA BAHKATA

71. bankama ce jagbakaBa ga npegocmaBu pajpeweHus oBup-
gpachm Ha KpegumonoayuameAn cbeaacHo gozo8opeHomo B Aozo-
Bopa u Hacmoawume 06uu ycroBus.

VIil. OBE3NEYEHWA

8.1. 3a obe3neuvabare B3emaHusma Ha bankama no npegocmaBeHus
kpegum — 2aaBruua, AuxBu, makcu, komucuoHu u pagHocku, Kpegumo-
noayuameasm yupegaBa B nonga Ha baqkama, 0be3neueHuA, CoeAacHo
MozoBopa, kakmo u:



8.1.1. 3an02 B nonga Ha bankama Bbpxy Bcuuku cBou Bvgewu B3e-
MaHUA, NPoU3MuYaLLU om U3NbAHEHUEMO, U3MeHgHUemo u npekpa-
maBanemo Ha mpygoBomo, caykebHomo my npaBoomHoweHue UAU
gozoBopa My 3a ynpaBaeHue, u B3emaHuama no Bcuuku cBou bvge-
wu mpygoBu, caykebHu npaBoomHoweHuA uAu goz0Bopu 3a ynpa-
BneHue, 3a koemo Kpegumonoayuameaam e gabkeH ga yBegomu co-
omBemxomo mpemo Auug, ghkHuk no B3emaqemo. Om gamama Ha
ckaouBaHe Ha Aoz0Bopa go okoHuameAHomo u3nAaulate Ha Beuuku
gbakumu cymu no Hezo, Kpegumonoayyameasm ce 3agbakaBa ga He
3anaza B noa3a Ha mpemu Auya me3u cBou bvgeulu B3emarus.

8.1.2. 3an02 B nor3a Ha bankama Bopxy B3emaHuama cu no Beuuku
cmemku, BogeHu Ha He2080 ume B8 barkama, B HayuoHaAHa u uykgec-
mpaHHa Baayma, 3a uarama HaauuHocm no cmemkume, 6e3 npaBo Ha
3JanaeaHe Ha cpegcmBama no max B noA3a Ha mpemu Auya.

8.2. CAeg nwAHOmO nozacaBate Ha Bcuuku 3agbakerun Ha Kpegumono-
Ayuyamenn no AoeoBopa, bankama ce 3agbaxaba ga ocBobogu Bcuuku
0be3neueHun, yupegeHu B HeliHa noa3a cbaaacHo Aoz08opa.

IX. MPEACPOYHA U3NCKYEMOCT

9.1. barkama uma npaBo ga 06a6u pajpeweHun 0Bwvpgpadm 3a u3ua-
A0 UAU YacmuyHo npegepouro ujuckyem no Beako Bpeme om cpoka Ha
gozoBopa:

9.1.1. HegabaBHo, upe3 nucmeHo yBegomaeHue go Kpegumonoayua-
meAs, 8 cayuat ve:

a) Kpegumonoayyameasm gonycHe ga ce Hanokam 02paHuYeHuA Ha
npaBama my Bbpxy cobcmBeHu HegBuxkumu umomu uAu Bupxy Hezo-
Bume HegBukumu umomu 6bge HarokeHa Bb3bpaHa uAu BewHa me-
kecm u/uAu gonycHe NPUHYgUMEAHO U3NbAHeHUE Bbpxy He2oBo umy-
wecmBo;

6) gelicmBuemo Ha AozoBopa bbge npekpameHo, He3aBucumo om oc-
HoBaHuemo 3a moBa — cyumato om gamama Ha npekpamaBaxemo My;

8) Ha bankama cmatam u3BecmHu dakmu u o6cmosmeacmBa 3a Bro-
waBaHe Ha chunaHcoBu nokazamenu Ha Kpegumonoayuameaa cnpa-
Mo nbpBoHauaaHume B3emu npegBug npu ckaiouBare Ha AozoBopa
U npu u3Bupwer om bankama aHaAu3 e Haauue cepuo3Ho Browaba-
He Ha duHaHcoBomo cbemoaHue Ha Kpegumonoayuamena, B pegya-
mam Ha koemo ce ycmatoBaBa, ue Kpegumonoayuameaam uma Beue
3abaBa Ha nAawaHuama uAu e Bb3MokHO ga He nocpeusHe koemo u
ga e gonkumo koM mpema cmpaa naaware, bankama uma npaBo
egHOCMPaHHO ga HamaAu pajmepa Ha paspeweHrus oBvpgpadm, 3a
koemo cBoeBpemenHo yBegomaBa Kpegumonoayuamens.

2) npu npekpamaBane Ha goz06opa 3a pa3naawameaHama (kapmoBa)
cmemka, HegaBucumo om ocHoBaHuemo 3a moBa;

g) meceuHomo nocmbnaeHue no Cmemkama, gekaapupato npeg bak-
kama, He ce npeBexga no Cmemkama uau ce npeBexga 6 no-manvk
paj3mep;

e) kozamo ce ycmaHoBu, ue Kpegumonoayyameasm e npegcmaBun
HeBepHu uau HemouHu cBegerun, koumo ca momuBupaau bankama
ga ckatouu Aoz08opa u ga npegocmaBu uckaHus oBbpgpachm.

9.1.2. C nucmeHo npegu3Becmue go Kpegumonoayyameas, 3a cpok,
onpegeneH om bankama, B8 cayuat ve:

a) Kpegumonoayuameaam He u3Bbpwiu koemo u ga e nAauaqe no Ao-
2080pa u Hacmoawume 06uu ycaoBua (He ocuzypu aBoap no pa3naa-
wamenaxama (kapmoBa) cmemka) noBeue om 5 pabomHu gHU cAeg ga-
mama, Ha koamo nAawaxemo e cmaHaAo u3uckyemo;

6) mpygoBomo/caykebHomo npaBoomHoueHue Ha Kpegumonoayua-
meAA 6bge npekpameno, ocBex npu Bu3HukBaHe Ha HoBo mpygoBo/
cAykebHo npaBoomHoweHue;

8) Kpegumonoayuameasm Hapywu koe ga e gpy2o ycaoBue no Aozo-
Bopa u no Hacmoawume OY;

2) pajmepbm Ha pa3peweHus 0Bwvpgpachm Bbge npeBuweH, Hezabu-
cumo om npuyuHama 3a moBa (auxBu, makcu, komucuoHu u gpyau).

9.2. B cayuall ve go ugmuuaHemo Ha cpoka Ha nucmeHomo npegu3Bec-
mue no m. 9.1.2. KpegumonoayuameAam u3nbAHU u3uckyemomo cu 3a-
gbAXeHUe UAU omecmpaHu gonycHamomo HapyweHue, barkama moxe
ga ce omkaxe om npaBomo cu ga 06a8u 0Bbpgpacdhma 3a u3usA0 npeg-
CpOUHO u3uckyem.

9.3. MoagBaHusm oBwpgpachm cmaBa He3abaBHo u3uAAD NpegepouHo
uguckyem u bankama uma npaBo ga npegnpuema gelicmBus 3a npuHy-
gumeAHo cbbupaHe Ha B3emausma cu, 8 my. u no cbgebeH peg, be3 ga
yBegomaBa Kpegumonoayuamenan u 6e3 ga gaBa gonwAHUMeAeH cpok
3a ugnbAxeHue, Bb8 Beuuku cayuau, kozamo gozoBopwm, pecn. npaBo-
mo ga noa3Ba oBbpgpachm 6vgam npekpameHu, HezaBucumo om ocHo-
BaHuemo 3a moBa — cyumaHo om gamama Ha npekpamaBaHemo um.

X. HEU3MbAHEHNE

10.1. B cayuati ye Kpegumonoayuameaam He u3nbAHU koemo u ga e cBoe
3agbAXeHue no AozoBopa u Hacmoawume 0bwu ycaoBua B onpegene-
HuA 3a moBa cpok uau 0Bbpgpachmbm Gbge 06aBeH 3a U3UAAD UAU uaCc-
MUYHO NPegepouHo ujuckyem npu ycroBuama Ha pa3gen IX om Hacmo-
awume 0bwu ycroBus, bankama uma npaBo:

10.1.1. ga npekpamu npegocmaBaHemo Ha HeycBoeHume cymu om
0Bbpgpachma;

10.1.2. ga ce ygoBremBopu om Bcuuku obe3neuerus egHoBpemerHo
UAU camo om egHo UAU Hakoako om max, no pega, npegBugeH B 3a-
koHa;

10.1.3. ga npegocmaBa gaHHu 3a KpegumonoayuameAs Ha mpemu
AuUa, Ha koumo barkama e Bv3n0Xuaa cbbupaHemo Ha B3emaHuama
cu no AozoBopa, 3a koemo, ¢ nognucBasemo Ha AozoBopa, Kpegu-
monoAyyameasm gaBa 6e3ycA0BHOMO CU U HEOMMEHUMO Cb2AaCUE;

10.1.4. ga cvbepe caykebHo, be3 cbgebHa Hameca, ujuckyemume cu
B3emaHus, Bkatouumento pagHocku, makcu, komucuoHu, AuxBu, 2aaB-
Huua om Bcuuku cmemku Ha Kpegumonoayuamena 8 bankama no
pega, npegBugeH B pa3gen XI om Hacmoawume 06wy ycaoBusa u/uau
ga npuxBaxe ujuckyemume cu B3emaHua cpewy 3agbAXeHusma cu
koM Kpegumonoayuamena.

XI. CAY)XEBHO CbBUPAHE

11.1. C npuemane Ha Hacmoawume 06wy ycaoBua Kpegumonoayuame-
AAm gaBa u3puyHOMO CU U HEOMMEHUMO NUCMEHO Cb2AACUE U YnbAHO-
mowaBa bankama caykebHo ga cvbupa Bcuuku gbaxumu U om Kpe-
gumonoayuameAn cymu no AozoBopa om Bcaka HezoBa cmemka npu
Hes, Bkatouumeaxo u om omkpumu npu bankama genogumHu cmemku
Ha Kpegumonoayuamena, He3aBucumo om ycaoBuama Ha konkpemHua
gozoBop 3a geno3um. B cayuaume no npegxogHomo u3peuerue Beuy-
ku nocaegemBua om HapywaBaremo Ha ycaoBusma no geno3uma ca 3ja
cmemka Ha Kpegumonoayuamean. baqkama yBegomaBa Kpegumonony-
yameAn 3a ocHoBaHuemo, pa3mepa u Baabopa Ha cAykebHo chbpaHama
om HezoBama cMemka cyma ¢ omuema no cmemka.

11.1.1. B cayuali ye bankama npucmunu kbm cvbupaHe Ha gbakumu-
me U cymu om BankoBu cmemku Ha Kpegumonoayuamens, koumo ca
8 gpyea Banyma, ce npuaaza pechepeHmHuAam obmeHeH kypc Ha bah-
kama 3a cbomBemHama Baayma 3a geHa Ha u3BupwlBaHe Ha onepa-
yuama.

XIl. CPOK HA AOrOBOPA U NPEKPATABAHE
12.1. Cpokwm 3a nozacaBaHe Ha 0Bwupgpadhma e cbanacHo AozoBopa.

12.1.1. Kozamo u3puuto e goz08opeHo, cpokbm Ha AozoBopa, pecn.
cpokem 3a noagBate Ha 0Bwpgpadhma, ce ygoaxaba aBmomamuuro
Bceku nom 3a HoB egHoz0guWeH nepuog, npu ycaoBue ue Hukoa om
cmpaHume He e yBegomuna gpyeama 3a npekpamaBaHe Ha Ao208o-
pano pegaHam. 12.2.



12.2. Ao2oBopbm MoxXe ga 6bge npekpamen:

12.21. no B3aumHO CbaAacue Ha cmpaHume, u3paseHo 8 nucmena
hopMa — om gamama Ha nNocmu2aHe Ha CbaAacue MeXxgy cmpaHu-
me 3a He2080mo npekpamaBaHe uAu om gpyea gama, onpegeAgHa
No cnopasymeHue Mexgy gBeme cmpaxu;

12.2.2. egHocmpatHo om KpegumonoAyuameas — ¢ nucmMero 3aABae-
Hue go bankama, npu ycaoBue ue Kpegumonoayyameasm nozacu 3a-
gbakeHuama cu no AozoBopa B nbAeH pagmep — cuumaHo om gama-
ma Ha NbAHOMO no2acABaHe Ha 3agbAakeHusma Ha Kpegumonoayya-
meAa no Ao20Bopa;

12.2.3. egHocmpatHo om barkama:

a) ¢ 30 (mpugecem) gHeBHo nucmeHo npegu3Becmue go Kpegumono-
AYUaMens;

6) 6e3 npegu3Becmue — npu HeU3NbAHEHUE Ha JagbAkeHUe U/uAu
omeoBoprocm om cmpaHa Ha Kpegumonoayyamenn cbaaacHo Aoeo-
Bopa u Hacmoawume 06uu ycroBus;

8) Ha gpyau ocHoBaHus, nocoueru B Hacmoawume 0B ycroBus.

XII. AEKAAPALIAN

13.1. C nognucBaHemo Ha AozoBopa Kpegumonoayuameaam gekaapu-
pa, ve:
13.1.1. cBegeruama u gokymermume, npegocmaBeru om Heao BuB
Bpw3ka cue ckaruBaHemo u ugnbAHeHUEMO Ha AozoBopa, ca gelicm-
BumenHu, BepHu u uzuepnameAHu;

13.1.2. He e cmpaHa no cbgebHu, apbumpakHu UAU agMuHucmpamuB-
Hu npou3BogemBa, u He ca My u3BecmHu npegemoAwu UAU Bu3moxk-
HU umyuiecmBeHu npemeHyuu Ha mpemu Auua, koumo Buxa Mo2Au
ga okaxam cvuecmBeHo HebaazonpuamHo Bu3getcmBue Bupxy cno-
cobHocmma my ga u3nvAHABa 3agbakeruama cu no Aozo0Bopa;

13.1.3. e cvenaceH bankama ga npexBupau B3emanusma cu koM Hezo,
npou3muvauu om Ao208opa, Ha mpemu Auya;

13.1.4. e npegBapumento 3ano3Ham ¢ Hacmoauwume 0bwu ycaoBus,
Mo20Bopa u Tapuchama Ha bankama, yBegomeH e 3a 20guluHama Au-
xBa u pagxogume no kpeguma, kakmo u ycaoBuama, npu koumo mo-
eam ga Gbgam npomeHAHU, u3BecmHu ca My gonbAHUMEAHUME 3a-
gbakeHuA, cBbp3aHu ¢ pagnaawaHuama, ycroBuama u pa3xogume
npu npegcpouHo npekpamaBaxe Ha AozoBopa.

13.2. Kpegumonoayuameanm 3aaBaBa, ue My e u3BecmHo, ue gekaapu-
paHemo Ha HeBepHu uAu HenbAHU hakmu u 06cmosmencmBa e ocHoBa-
Hue 3a: 1) mbpceHe Ha umywecmBeHa omeoBopHocm; 2) 06aBaBaHe Ha
kpeguma 3a u3usno u npegepouHo uguckyem u 3) BkaouBate Ha Kpe-
gumonoAyyamenn B peaucmbpa Ha bHb 3a Heugnpabrume gawkHuuu.

XIV. Bb3PAXXEHWA. PA3PELLIABAHE HA CMOPOBE.
MPUAOXKWMO NPABO

14.1. Beuuku cnopoBe, Bb3HukHanu mexkgy cmparume BB Bpb3ka ¢ u3-
NbAHEHUEMO uAu mbAkyBanemo Ha Aoz0Bopa u Hacmoawume Obwu
ycaoBus, ce pewaBam no B3aumHo cveaacue, kamo baxkama e ocu-
2ypuna Bb3moxkHocm 3a nogaBate Ha xanba/Bvgpakerue B nucmeHa
dopma Bv8 Beeku bankoB odbuc, kakmo u no enekmpoHeH nom cbaac-
Ho [Npouegypama 3a nogaBaHe Ha xanbu om kauermu, 06aBeHa Ha UH-
mepHem cmpaHuyama Ha agpec www.fibank.bg. Kom Xarbama cregBa
ga ce npunoxkam Bcuuku gaHHu u gokymexmu, ygocmoBepaBawu ocHo-
Bameanocmma 0. C o2neg 0bekmuBHomo pa3enekgaHe Ha xkarbama,
pewaBaHe Ha cnopa u eBeHmyantomo kopuaupaHe Ha 2pewku, banka-
ma uma npaBo ga noucka gonwAHUMEAHU gaHHU U gokymeHmu. baxka-
ma ce npou3Haca u yBegomaBa nucmeto Kpegumonoayuamean 3a pe-
weHuemo cu no Beako nocmunuao BvgpaskeHue BuB Bpb3ka ¢ Aoz0Bo-
pa 8 30-gHeBeH cpok om gamama Ha noayyaBasemo my om baxkama.

14.1.1. B cayuall ue bankama He ce npousHece no xkarbama 8 cvom-
BemHua cpok, kakmo u ako Kpegumonoayuameasm He e CbaAaceH

6.

cbe cmaHoBuwemo Ha barkama, moli uma npaBo ga omHece cnopa
3a pajenekgate kom Komucusama 3a awuma Ha nompebumeAume
Ha agpec:

2p. Cochua 1000, na. ,CraBelikoB” Ne 4A, em.3, menedhon: +359 2 9330565,
UHMepHem cmpakuya: wWww.kzp.bg,

UAU npu go2oBopu ckAtoueHu oHAalH ga u3noa3Ba naamdopmama 3a
OHAalH pewaBane Ha cnopoBe (OPC) Ha agpec:

http://ec.europa.eu/odr
UAU ga ce 0bbpHe koM komnemeHmHuA bvazapcku Cbg.

14.2. 3a Beuuku HeypegeHu B AozoBopa u Hacmoawume 06uu ycroBus
Bbnpocu ce npurazam cbomBemHume HopmamuBru akmoBe B8 obaac-
mma Ha baxkoBomo geao, kakmo u gpyeume npunoxkumu HopmamuBHu
akmoBe om gelicmBawomo bbazapcko 3akoHogameacmBo.

XV.AOCTBI A0 AAHHK

15.1. C nognucBaxe Ha AozoBopa Kpegumonoayuameaam gaBa be3yc-
A0BHOMO cu U HeomMeHUMO cbaAacue bankama ga u3BupwBa npoBep-
ka u noayuaBa BcakakBa gaHouHa u ocueypumeAHa UHDOPMAUUA no
CMucbAa Ha uA. 72 om AOMK om opzanume no npuxogume, cbomBemHo
om nybAUYHUME U3nbAHUMEAU, be3 3HaueHue Ha dopmama, Buga, ka-
yecmBomo u npegcmabumenxama Baacm, ¢ koumo e peaucmpupat, 6
CAYyaume Ha:

15.1.1. HeugnwAHeHuUE Ha koemo u ga e 3agbakeHue no kpeguma;

15.1.2. 06aBaBaHe om cmpaHa Ha barkama Ha npegcpouHa u3uckye-
MOCM Ha Yacm UAU Ha ugAua kpegum, npu ycaoBuama, onpegenetu B
Hacmoawume 0Y u 8 Aozo0Bopa.

15.2. Cmpaxume no Ao206opa ce cnopajymaBam cbeaacuemo Ha Kpe-
gumOonoAYYameAA No npegxogHama mouka ga ce cyuma 3a BaaugHo
ynwAHomowaBare Ha bankama no omHoweHue Ha Bcuuku peaucmpupa-
HU gaHbuHu cybekmu, cBbp3aHu ¢ Kpegumonoayyamenas, be3 HaueHue
Ha chopmama, Buga, kauecmBomo, peaucmupa, npegecmabumeaHama
Bracm u mepumopuAma Ha opzaHa no npuxogume, cbomBemHo nyb-
AUYHUA U3nwbAHUMEA, kakmo u ue moBa cbeaacue ce ujgala Ha ocHoBa-
Hue uA. 74, an. 2, m. 1 om AOTIK.

15.3. Kamo agmuHucmpamop Ha AuuHu gaHHU [TepBa uHBecmuyuoHHa
6anka A gelicmBa 8 cbomBemcmBue cue 3akoHogameacmBomo Ha EB-
poneiickus cviog (EC) u P buacapus, B mu. ¢ uzuckBaHuama Ha Peana-
meHm (EC) 2016/679 Ha EBponetickus napaamerm u Ha CbBema omHoc-
HO 3auiumama Ha chuguueckume Auua BvB Bpb3ka ¢ 0bpabomBaHemo
Ha AUYHU gaHHU U omHocHo cBobogHomo gBuskerue Ha makuBa gaHHu U
3a ommaHa Ha AupekmuBa 95/46/E0 (06w, pezaameHm 0mHOCHO 3aulu-
mama Ha gaHHume — OP3A) — ¢ npuaoxkerue om 25.05.2018 2. AuyHume
gaHHU Ha kaueHmume ce obpabomBam 3akoHocbobpa3Ho npu HaAuuue
Ha noHe egHo om ycaoBuama no ua. 6, nap. 1 om OP3A.

baxkama ocuzaypaBa Ha Bceku kaueHm gokymeHm ¢ MHdopmauua om-
HOCHO 06pabomBaHe Ha AUYHU gaHHU, cbgbpkall ujuckyemama om 3a-
koHa u uA. 13 u ua. 14 om OP3A ucbopmayus, kakmo u MHdopmauus
BvbB Bpu3ka cbe 3aWuma Ha AUYHUME gaHHU — npu npegocmaBaHe Ha
kpegumu. Mpu Heobxogumocm bankama 06HoBaBa npegocmaBaHama
uHcpopmayus, kamo nocaegHama Bepcus moxke ga 6bge HamepeHa Ha
XapmueH UAu gpye mpaet Hocumen no Beako Bpeme 6 bankoBume cano-
HU U Ha UHmepHem cmpaHuuama Ha [TopBa uHBecmuuuoHHa banka AA
Ha agpec: www.fibank.bg.

XVI. AOMTbAHNTEAHW YCAOBUA

16.1. Ako kpegumvm e B8 reBoBe, npu npomaxa B odbuuuarHua Bany-
meH kypc Ha Bbazapckua AeB kom eBpomo, cvenacHo uA. 29, an. 1 u 2
om 3bHb, baxkama npeusuucaaBa u kopuzupa goakumus ocmamuvk no
noa3Banua kpegum cbobpa3Ho HoBua kypc, kamo pagmepbm Ha kopuau-
PaHuA gbA2 (2AaBHuYa u gbakumu AuxBu) B bazapcku AeBa bbge paBen
Ha gbakumama om KpegumonoayyameAa cyma, geHomMuHupaHa 8 eBpo



B geHa, npegxoxkgauy Baugaqemo B cuaa Ha npomanama B oduyuaAHua 3a npomaa Ha cBos agpec.

Banymen kypc, npeusuucae no HoBua kypc AeB/eBpo. Hacmoauwume 06uwu ycaoBua ca uzzomBeHu Ha ocHoBaHue ua. 298 om
16.2. Ako Kpegumonoayyameasam noa3Ba noBeue om egun kpegum, Top2oBckua 3akoH u ca npuemu om YnpaBumenarua cbBem Ha ,MopBa
bankama moxe ga nozacaBa ¢ nocmwnAeHuAma no cmemkume My nop- uHBecmuyuoHHa banka” AA, u3MeHeHU U gonbAHeHU ¢ peweHue B cuaa
B0 Hali-obpemeHUMeAHUA 3a He20. om 01.02.2019 2.

16.3. Pa3mepum Ha 3agbakeruama Ha Kpegumonoayyamena no Aozo-
Bopa ce ycmaHoBaBa Bb3 ocHoBa Ha BnucBaruama no cuemoBogHume
kHuzu Ha bankama.

16.4. Mpunokeruama, anekcume, kopecnoHgeHuusma, kakmo u Beuu-
ku gpyau odpuuuarHu nucmeHu u3aBaexua Ha cmparume Bb8 Bpw3ka
C U3NbAHeHUEMOo U mbakyBaHemo Ha Aoz0Bopa ca Hepa3geAHa uacm
0m Hez0.

16.5. barkama uma npaBo ga npomexa Hacmoawume Obwu ycaoBus,
kamo 3a npomeHu, koumo nonagam 8 o6xBama Ha 3[YTIC, barkama
yBegomaBa lompebumenume B nucmea dopma Hal-Mako 2 (gBa) me-
ceua npegu BauzaHe B cuna Ha coomBemHama npomaHa, upe3 00aBAe-
Hue B 6ankoBume cu caAoHU, u3npauiaHe Ha eAekmpoHHO CbobweHue,
¢ omuema no cmemka, no meAedhoH, erekmpoHHa nouwa, Ha agpec 3a
KOpecnoHgeHUUA UAU N0 gpya NOGXOgALY HAuUH, ONPegeAeH Om Hes,
B moBa uuco u 06ABAeHUE Ha UHMEpHEM cmpaHuUama Cu Ha agpec
www.fibank.bg, uau 8 138aeueruemo no kapmoBa cmemka uAu upe3
gpy2 gbA20mpaeH HocumeA no npeugrka Ha bankama, 6e3 ga e Heob-
X0gumo nognucBaxemo um.

16.5.1. bankama ocueypaBa Obwume ycroBua ¢ npegcmoAawume
npomeHu Ha Bceku Kpegumonoayuamen, kolimo moske ga 2u noayuu
npu nouckBaHe Ha xapmueH HocumeA 8 odbuc Ha bankama, kakmo u
Ha enekmpoHeH Hocumen 8 gocmoneH u ygobeH 3a coxpareHue Bug,
kamo 2u nybaukyBa Ha uHmepHem cmpaHuuama Ha barkama Ha ag-
pec www.fibank.bg 6 cpoka no m. 16.5.

16.6. bankama, no cBos npeugerka, uma npaBo ga npexBupau B3emaHu-
Ama cu cpeuly Kpegumonoayuamena Ha mpemo Auye. B mo3u cayuall
Kpegumonoayyameaam uma npaBo ga HanpaBu cpeuwly mpemomo Auuge
Bcuuku Buzpakerus, koumo e uman cpeuly bankama.

16.7. Kpegumonoayyameasm gaBa cveaacuemo cu U onpaBomoula-
Ba bankama npu npexBopaaHe Ha B3emaqemo ga npegocmaBu Ha Ho-
Busa kpegumop uHchopmauus, cBbp3aHa ¢ Ao2oBopa, npegcmaBanBauia
6ankoBa maiiHa.

16.8. B cayuati ve B3emanusma Ha bankama no AozoBopa ca npexBop-
AeHu Ha HoB kpegumap, Kpegumanoayyameaam gaBa cBoemo Heomme-
HUMO U 6e3ycroBHo cvaaacue barkama ga cvbupa om umemo Ha HoBus
kpegumop Bcuuku uguckyemu cymu no AozoBopa — 2raBHuua, AuxBu,
Hakagamentu AuxBu, komucuoru, makcu u pa3Hocku, no pega 3a cAy-
ebHo cvbupaHe om baxkama.

16.9. Ako Hakoa om kaay3ume Ha Hacmoawume 06wy ycaoBua Bvge
06ABeHa 3a HepaBHonpalHa, coomBemHo 3a HuwokHa, moBa He 3a-
CA2a NPUAOXUMOCMMA Ha ocmaHaAume pajnopegbu om Obwume yc-
AoBuA.

XVII. KOPECMOHAEHLIAA

17.1. KopecnogeHuyusma mexgy cmpaHume ce Bogu Ha 6vazapcku e3uk
(ocBeH ako He e yeoBopeHo gpyeo) B nucmeHa dopma Ha agpecume Ha
bankama u Kpegumonoayuameas, nocoueHu 8 AozoBopa. lpu npomaxa
Kpegumonoayuyameaam e gabXkeH ga yBegomu bankama He3abaBHo. B
npomuBeH cayuail Bcuuku yBegomaeHus, nokaHu u CbobweHuA, ugnpa-
meHu om barkama Ha cmapus agpec, ce cuumam 3a BpbueHu.

17.2. B cayuall Ha 06pa3yBaHe Ha cbgebHo npou3BogemBo no cnop, Bv3-
HukHan BB Bpb3ka cwe ckatouBaHemo, u3noAHeHUemo, mbakyBaHemo
uAu npekpamaBaxemo Ha AozoBopa, nocoueHume B Heao agpecu Ha
cmpaHume We ce cyumam 3a cbgebHU agpecu No CMucbAa Ha [paxgak-
ckus npouecyanet kogeke 3a BpbuBae Ha npu3oBku u cvobuieHUA om
cbga, 0cBeH ako coomBemHama cmpaHa u3puyHo He YBegomu gpyzama



